
Отчет

по устранению недостатков, выявленных при проведении независимой оценки качества условий оказания услуг, 
проводимой  в 2019 году

МКУК «Карыжский СДК»

Недостатки,выявленные в ходе 
проведения независимой оценки 
качества условий оказания услуг

Наименование 
мероприятия по 
устранению 
недостатков, 
выявленных в 
ходе 
независимой 
оценки качества 
условий 
оказания услуг

Плановый 
срок 
реализации 
мероприятия

Ответственный 
исполнитель с 
указанием 
фамилии, 
имени, отчества 
и должности

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

Реализованные 
меры по 
устранению 
выявленных 
недостатков

Фактический 
срок 
реализации

По критерию «Комфортность условий предоставления услуг» обеспечить:

1.  Доступность питьевой 
воды Приобретение 

кулера 2021 год

Темлянских 
Дианна 
Андреевна 
директор 
Карыжского СДК

2021

2.  Наличие и доступность 
санитарно – гигиенических 
помещений в организации

Обеспечить 
доступность 
для инвалидов

Темлянских 
Дианна 
Андреевна 
директор 
Карыжского СДК

Нет средств

3.  Возможность 
бронирования услуг
/доступность записи на 
получение услуги (по телефону,
с использованием сети 
«Интернет» на официальном 
сайте организации, при личном 
посещении и т.д.)

Интернет 2021

Темлянских 
Дианна 
Андреевна 
директор 
Карыжского СДК

2021

По критерию «Доступность для инвалидов»:

по Пункту 3.1 «Оборудование территории, прилегающей к организации, и ее помещений с учетом доступности для

инвалидов» обеспечить:

1.  Наличие выделенных 
стоянок для автотранспортных 
средств инвалидов

Обустройство 
автостоянки 2021 год

Темлянских 
Дианна 
Андреевна 
директор 
Карыжского СДК

2021 год

2.  Наличие адаптированных 
лифтов, поручней, расширенных 
дверных проемов

Установка 
поручней, 
пандуса

2020 год

Темлянских 
Дианна 
Андреевна 
директор 
Карыжского СДК

Дверные проемы 
соответствуют, 
установлены 
поручни и пандус

Исполнено 
2020 год

3.  Наличие сменных кресел-
колясок;

Обеспечение 
доступной 
среды для 
инвалидов

Темлянских 
Дианна 
Андреевна 
директор 
Карыжского СДК

Нет средств



4.  Наличие специально 
оборудованных санитарно –
гигиенических помещений в 
организации

Обустройство 
санузла

Темлянских 
Дианна 
Андреевна 
директор 
Карыжского СДК

Отсутствие средств

по Пункту 3.2 «Обеспечение в организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с 
другими» обеспечить:

1.  Дублирование для 
инвалидов по слуху и зрению 
звуковой и зрительной 
информации;

Обеспечение 
доступности 
дублирования 
информации 
для инвалидов

Темлянских 
Дианна 
Андреевна 
директор 
Карыжского СДК

Не позволяют 
технические 
возможности

2.  Дублирование надписей, 
знаков и иной текстовой и 
графической информации 
знаками, выполненными 
рельефно-точечным шрифтом 
Брайля

Размещение 
тактильной 
таблички со 
шрифтом 
Брайля 
(моносхемы)

2020 год

Темлянских 
Дианна 
Андреевна 
директор 
Карыжского СДК

Размещена 
моносхема с 
текстом Брайля

2020 год

3.  Возможность 
предоставления инвалидам по 
слуху  (слуху и зрению) услуг 
сурдопереводчика.

Обеспечение 
сурдоперевода

Темлянских 
Дианна 
Андреевна 
директор 
Карыжского СДК

Услуга невозможна

4.  Наличие альтернативной 
версии официального сайта 
организации в сети «Интернет» 
для инвалидов по зрению

Обеспечение 
учреждения 
интернетом

2021-2022

Темлянских 
Дианна 
Андреевна 
директор 
Карыжского СДК

2021 год

Директор МКУК «Карыжский СДК» Д.А. Темлянских

«__10___»_ декабря  2020 г.

 дата

МП




